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Einleitung

Smartes Wohnen fur
Generationen

Stidte sind aktuell mit vielfaltigen Entwicklungen kon-
frontiert, die sie vor neue Herausforderungen stellen. In
der Stadt Wien treffen ein starker Bevolkerungszuzug
und ein Wachstum der Stadt auf einen fortschreitenden
demografischen Wandel und einen Anstieg an alterer
Bevolkerung. Die Nachfrage nach Wohnraum, ins-
besondere nach leistbarem Wohnraum, steigt. Neben
der Errichtung von neuen geférderten Wohnanlagen
ist auch die Nachverdichtung und Modernisierung
bestehender Wohnanlagen ein zentrales Thema, um
aktuellen Herausforderungen zu begegnen. Dabei
gelangen insbesondere Siedlungen aus den 1950er bis
1970er Jahren in den Fokus der Stadtentwicklung und
Stadterneuerung. Immer wichtiger werden auch die
Anforderungen an alternsgerechtes Wohnen und an
die partizipative Mitgestaltung von (dlteren) Bewoh-
ner*innen in Wohnanlage und Quartier. Gleichzeitig
bietet sich die Chance, auch den aktuellen Klima- und
Energicherausforderungen im Quartier mit innovati-
ven Losungen zu begegnen.

Das Smart Cities Demonstrationsprojekt ,Smartes
Wohnen fiir Generationen — Multidimensionale Trans-
formationsprozesse im Wohnquartier mitgestalten®
bewegte sich an der Schnittstelle dieser Themen und
begleitete von Mai 2018 bis Janner 2022 die Erweite-
rung einer in den 1970er Jahren errichteten Wohn-
anlage in Wien Donaustadt. Das Projekt wurde von
der Stadtteilarbeit der Caritas der Erzdiozese Wien,
dem gemeinniitzigen Wohnbautrager Schwarzatal, der
Osterreichischen Energieagentur und der FH Campus
Wien gemeinsam durchgefiithrt und vom Klima- und
Energiefonds gefordert. Ziel des Projekts war es, die

bestehenden und neu hinzukommenden Bewohner*in-
nen durch intensive Kommunikation und Partizipation
in die Erweiterung der Wohnanlage einzubeziehen,
bedarfsorientierte Mafinahmen auf sozialer, bauli-
cher und technischer Ebene zu entwickeln, die einen
Mehrwert fiir Bewohner*innen und Quartier ermog-
lichen, und aus der Umsetzung auch Erkenntnisse fiir
dhnlich gelagerte Projekte abzuleiten. Die vorliegende
Broschiire ist ein Teil der abschlieflenden Publikations-
reihe.

Alternsgerecht wohnen

Mit zunehmendem Lebensalter verdndern sich auch
die Wohnbediirfnisse. Bei ,Smartes Wohnen fiir
Generationen“ lag ein besonderer Schwerpunkt auf
der Auseinandersetzung mit alternsgerechtem Woh-
nen. Aufbauend auf einer Literaturrecherche wurden
Expert*innengespriche mit Betreiber*innen sowie
mit aktuellen und zukiinftigen Bewohner*innen von
alternsgerechten Wohnformen gefithrt. Dabei wurde
eruiert, wie Wohnung, Wohnanlage und Wohnumfeld
gestaltet sein sollten, um den Bedarfslagen dlterer Men-
schen gerecht zu werden. Zudem wurden Beispiele fiir
innovative alternsgerechte Wohnformen identifiziert
und Erfahrungen aus der Praxis erhoben. Mit der Auf-
bereitung unserer Erkenntnisse mochten wir auch wei-
tere Wohnprojekte darin unterstiitzen, alternsgerechtes
Wohnen zu erméglichen.



Alternsgerechtes
Wohnen und Wohnumteld

Alternsgerechtes bzw. generationengerechtes Wohnen
gewinnt angesichts aktueller demografischer Entwick-
lungen zunehmend an Bedeutung. Bei einer Zunahme
der dlteren Bevolkerung, der steigenden durchschnitt-
lichen Lebenserwartung sowie der Tendenz, auch bei
Betreuungs- und Pflegebedarf moglichst lange und
moglichst selbstindig im eigenen Zuhause zu verweilen,
gilt es neue Konzepte zu entwickeln, die diese Entwick-
lungen aufgreifen.

Dabei sind nicht nur innovative Konzepte und Wohn-
formen im Neubau angesprochen, sondern auch neue
Konzepte fiir die Modernisierung und Adaptierung im
Bestand, die gewdhrleisten, dass sich bestehende Wohn-
anlagen mit sich verdndernden Bediirfnissen weiterent-
wickeln und alternsgerechtes Wohnen méglich wird.

Foto: Alex Blajan



Wohnen im Alter und sich
verandernde Bedurfnisse

Die Bedeutung des Wohnens nimmt
im Alter zu. Fiir viele éltere Men-
schen steht das Wohnen im Mittel-
punkt ihrer alltiglichen Lebenser-
fahrungen, wird die Wohnung zum
tiberwiegenden Aufenthaltsort. Thre
Bedarfslagen und Anspriiche in
Hinblick auf Wohnen und Wohn-
umfeld verdndern sich. Gleichzeitig
beriicksichtigen die Bebauungs-
und Siedlungsstrukturen, in denen
wir leben, nicht immer die Bediirf-
nisse dlterer Bewohner*innen.

Aktuell gelangt insbesondere die
Weiterentwicklung und Moderni-
sierung von Siedlungsstrukturen
aus den 1950er bis 1970er Jahren
in den Fokus der Stadtentwicklung
und Stadterneuerung. Diese weist
Erneuerungsbedarf in vielfiltiger
Hinsicht auf - von thermischer
Sanierung {iber die nachtragliche
Ermoglichung von Barrierefreiheit
bis zur Optimierung von gemein-
schaftlichen Freiflichen oder der
Errichtung von Gemeinschaftsrau-
men, die zur Zeit der Errichtung
der Wohnanlagen meist nicht vor-
gesehen waren. Da hiufig noch viele
Erstmieter*innen in den Wohnan-
lagen dieser Zeit leben, sind bei der
Modernisierung die Bediirfnisse
der dlter werdenden Bevélkerung
besonders zu beriicksichtigen.

Der Osterreichische ,Bundesplan
fir Seniorinnen und Senioren® aus
dem Jahr 2013 empfiehlt explizit
Adaptierungen im Wohnumfeld
wie den Ausbau von barriere-
freiem Bauen und die Adaptierung
von bestehenden Gebduden, die
senior*innengerechte Adaptierung
von bestehendem Wohnraum, die
Unterstiitzung von Entwicklungen
im Bereich der Technik, die nut-
zer*innenorientierte und bedie-
nungsfreundliche technische Gerite
forcieren, sowie die Entwicklung
von quartiersbezogenen Wohnkon-
zepten, in denen Betreuung, soziale
Kontakte und gegenseitige Hilfe
kleinrdumig organisiert werden.
Alternsgerechtes Wohnen und
Diversitit von Bediirfnissen

Der Begriff des ,alternsgerechten®
Wohnens - im Unterschied zum
»altersgerechten Wohnen - driickt
aus, dass es sich beim élter werden
um einen Prozess und nicht um
einen Zustand handelt. Der Prozess
kann ebenso wie die élter werden-
den Bewohner*innen und ihre
Bediirfnisse vielfltig und unter-
schiedlich sein. Die Diversifizie-
rung von Vorstellungen, Interessen
und Bedarfslagen sollte sich dabei
auch in den Wohnkonzepten wider-
spiegeln. Partizipation ermoglicht

es, individuelle Bediirfnisse zu identi-
fizieren und Wohnung, Wohnumfeld
und Quartier moglichst bedarfsge-
recht zu gestalten. Eine alternsgerechte
und partizipative Gestaltung der
Wohnung, des Wohnhauses und der
Wohnumgebung kommt allerdings
nicht nur dlteren Menschen zugute,
sondern erleichtert auch den All-
tag von Personen mit kérperlichen
Beeintrachtigungen und Mobilitits-
einschrankungen oder Familien mit
Kleinkindern.

Faktoren fiir alternsgerechtes Wohnen
In Bezug auf die alternsgerechte
Wohnraumgestaltung sind sowohl
bauliche und technische als auch
soziale Aspekte von zentraler Bedeu-
tung. Smarte Technologien konnen
fir den Lebensalltag alternder Men-
schen ebenso hilfreich sein wie die
Ermoglichung von alltagstauglichen
baulichen Gegebenheiten sowie die
Schaffung von sozialen Strukturen des
Austauschs, der Unterstiitzung und
des Lernens. Im Folgenden werden
einige Faktoren, die fiir alternsgerech-
tes Wohnen relevant sein konnen, in
einem kurzen Uberblick dargestell.

Die Faktoren betreffen die Ebenen
Wohnung - Wohnanlage - Wohn-
umfeld | Quartier.
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Verschiedene MaBstabsebenen sind bei alternsgerechtem Wohnen zu bertcksichtigen;
Abbildungen: Caritas Stadtteilarbeit | Leonhard Schilling



Alternsgerechte Wohnung

Um alternsgerechtes Wohnen zu ermdéglichen ist ein
Grundriss, der die barrierefreie Begehung und Befah-
rung aller Wohnbereiche zuldsst, wesentlich. Auch
die allgemeine Ausstattung der Wohnung muss gege-
benenfalls an verminderte motorische Fahigkeiten
und Reichweite angepasst werden. Der Einsatz von
smarten Technologien kann zu Sicherheit und Kom-
fort im alternsgerechten Wohnen beitragen. Zentral
erscheinen dariiber hinaus soziale Aspekte wie spezi-
fische Beratungs- und Hilfeleistungen oder besondere

Wohnformen.

Wohnformen

 Vielzahl an Wohnungsgrofien fiir alternsgerechtes

Wohnen mit wechselnden Wohnbediirfnissen

o Vielzahl an Wohnformen mit unterschiedlichen

sozialen Aspekten und Betreuungsangeboten

z.B.Mehrgenerationen-Wohngruppen,

Senior*innen-Wohngemeinschaften, betreute/

betreubare Wohneinheiten, Gastewohnungen
« Nahe gelegene Lager- und Abstellraume

Bauliche Aspekte

o Grof$ziigige Bewegungsflachen fiir grofie Aktions-
radien (Rollatoren, Rollstiihle)

o Barrierefreiheit in der Wohnung

o Anpassungsfahigkeit der Raumaufteilung an sich
verdndernde Bediirfnisse
z.B. Zusammenlegung von Rdumen, Raumverbin-
dungen, Funktionstausch

« Raumkiihlung und/oder Beschattung

Soziale Aspekte

« Beratung fiir AnpassungsmafSnahmen der
Wohnungen

« Unterstiitzung im Alltag

« Betreuungs- und Pflegeangebote
z.B. Mobile Pflegedienste

« Beratung fiir die Verwendung smarter
Technologien

 Stirkung regelméfiger sozialer Kontakte

Ausstattung

Anpassung an eingeschrinkte Greithohe / Greifweite
z.B. bei Schaltern, Laden, Beleuchtung

Einsatz smarter Technologien

z.B. Herdplatten-Abschaltung, Alarmknopfe, Notruf
Forderung von Sicherheit und Minimierung von
Hindernissen und moglichen Gefahrenquellen

z.B. rutschfeste Boden, keine Schwellen, Schliisselsafe
Bodenebene Duschen

Sitzmoglichkeiten und Haltegrifte

Unterfahrbare Kiichenmdbel und Sanitédranlagen
Balkone mit Uberdachung und Witterungsschutz
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Alternsgerechte \Wohnanlage

Die Wohnanlage stellt im Kontext von alternsgerech-
tem Wohnen vor allem in Bezug auf die Erschlieffung
der Wohnungen, die Gestaltung der allgemeinen
Réaumlichkeiten sowie die Pflege von nachbarschaft-
lichen Beziehungen im Fokus. Gute Kommunikation
und nachbarschaftliche Kontakte innerhalb der Wohn-
anlage sind zentrale Komponenten im alternsgerechten
Wohnen.

Allgemeinrdume

Abstellmoglichkeit fiir Rollstithle, Fahrrader,
Rollatoren etc.

Gute Erreichbarkeit von Lager- / Abstellraumen
und Miillrdumen

Notrufméglichkeiten in Allgemeinraumen
Gemeinschaftsraume an gut erreichbaren und
leicht zugénglichen Stellen

z.B. fiir Veranstaltungen, Fitness, Leseraum, Spiel-
zimmer, Musikzimmer oder Bastelraum

o bl b-co—oi 000

Erschlieffungsbereiche

Leicht bedienbare Tiiren, ggf. mit elektrischen Tiir-
oftnern

Barrierefreiheit durch stufenlose Erreichbarkeit
eines Aufzugs

Ausreichend lange Offnungszeiten der Aufzugstiiren
Gute Beleuchtung mit verlangerten Lichtphasen
Informationstafeln und Anschlagbretterr

Gut lesbares Klingeltableau

Postkdsten witterungsgeschiitzt und gut erreichbar
Vordach bei Hauseingang

Ablageflichen, Sitzmoglichkeiten und Handldufe

Soziale Aspekte und Kommunikation

o ,Kimmerer*innen® fiir die Wohnanlage

« z.B. Gemeinwesenarbeiter*innen, Hausbetreuer*innen
mit erweiterten Zustdndigkeiten

« Fir alle zugingliche Formen der Kommunikation
z.B. digitales / analoges schwarzes Brett, Aushinge,

Nachbarschaftstreffen

« Veranstaltung von gemeinsamen Aktivititen, die zu
Begegnung und Kennenlernen einladen

« Mitsprachemoglichkeiten bei der Gestaltung von
Wohnen und Zusammenleben



Alternsgerechtes Wohn-
umfeld und Quartier

Die Gestaltung des Wohnumfelds und des Quartiers
spielen eine grofle Rolle, insbesondere bei einge-
schrankter Mobilitat. Groflere Distanzen konnen nicht
mehr oder schwerer zuriickgelegt werden, wodurch
auch die Anforderungen an die niahere Wohnumge-
bung steigen. Wichtige Faktoren betreffen hier Mobi-
litatsangebote, Infrastrukturen im Wohnquartier, die
Gestaltung von Freiflichen und o6ffentlichen Raumen
sowie soziale Aktivititen.

Mobilitit

« Nahe gelegene und leicht erreichbare Haltestellen
des offentlichen Verkehrs

«  Witterungsschutz und Sitzmoglichkeiten an den
Haltestellen

«  Gute Querungsmoglichkeiten von Straflen, u.a.
durch Ampelregelungen mit lingeren Zeiten fiir
Fufiginger*innen

« Mobilititsangebote wie Car Sharing, Transport-
organisation

o PKW Parkplitze fiir Besucher*innen

Aktivitiaten im Wohnumfeld

Freiflaichen im Wohnumfeld

o Freiflichen im Wohnumfeld

« Hindernisfreie Wege

« Vielfiltige Aktivitditsmoglichkeiten
z.B. Mieter*innengérten, Hochbeete

« Interaktionsmoglichkeiten
z.B. Pavillon, Sitzgruppe

« Sitzmoéglichkeiten und Haltegrifte

o Offentliche Toiletten

Infrastruktur im Quartier

Gesundheitsférdernde Freizeit- und Sport-
angebote fiir alle Altersgruppen

z.B. Generationenparks, Fitnessclub

Arzt, Apotheke, Lebensmittelgeschift, Post,
Offentliche Verkehrsmittel, Bank in Gehweite
Angebote an haushaltsnahen Dienstleistungen
z.B. Wohnungsreinigung, Kleinreparaturen,
Einkauf, Wascheservice, Friseur, Manikiire
Leicht erreichbare Senior*innentageszentren

o Soziale Netzwerke und Nachbarschaften, die Kontakte

und gegenseitige Hilfe ermdglichen

o Nachbarschafts- und Bewohner*innenverein

» Betdtigungsangebote fiir ehrenamtliches Engagement
(wie Besuchsdienste, Unterstiitzung fiir andere, Organi-

sation von Nachbarschaftsfesten, Gartenpflege)

« Regelmifiiges Nachbarschaftscafé
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Innovative alterns-

gerechte WWonhntformen

In den vergangenen Jahren wur-
den verschiedene alternsgerechte
Wohnformen  entwickelt,  die
auf die besonderen Bediirfnisse
ilterer Menschen eingehen und
unterschiedliche = Optionen fiir
die Gestaltung der eigenen Wohn-
situation eréffnen. So entstanden
Alternativen zu einem Umzug ins
Senior*innen- oder Pflegewohn-
haus, die gleichzeitig vielfiltige
Méoglichkeiten — aufzeigen,  wie
im Alter gewohnt werden kann.
Gemeinsam ist diesen Wohnformen
die Zielsetzung, so lange wie mog-
lich ein mdglichst selbstbestimm-
tes und selbstindiges Wohnen zu
fordern, aber auch Unterstiitzung,
Begleitung und Betreuung in
dem Ausmafi, wie dies individuell

erforderlich ist, zu erméglichen.
Verschiedene Modelle bieten dabei
unterschiedliche Abstufungen von
selbstindigem Wohnen sowie Beglei-
tung, Betreuung und Pflege.

Neben der Unterstiitzung durch pro-
fessionelle Pflegekrifte haben auch
Modelle des gemeinschaftlichen
Wohnens, die Férderung von inter-
generativen Nachbarschaften sowie
die Unterstitzung durch freiwillig
engagierte Menschen an Bedeutung
gewonnen. Smarte Technologien, die
Wohnkomfort und Sicherheit erho-
hen, bieten in Zeiten der zunehmen-
den Digitalisierung ebenfalls neue
Moglichkeiten fiir Unterstiitzung im
Alltag fiir dltere Menschen und deren
Angehorige.

Folgende innovative alternsgerechte
Wohnformen, die in den vergange-
nen Jahren in der Praxis erprobt wur-
den, werden néher beleuchtet:

¢ Heimnahes Wohnen

¢ Betreubares Wohnen

«  Wohngruppen und Wohnge-
meinschaften

o Wohnprojekte fiir dltere
Menschen und Studierende

o  Unterstiitzende Smart-Home-
Technologien

Foto: Johannes Hloch
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Heimnahes Wohnen

Manche Pflegewohnhéuser bieten die Moglichkeit, in
direkter Ndhe auch selbstindige Wohneinheiten anzu-
mieten. Dort kann einerseits selbstindig gelebt werden,
andererseits konnen vielfiltige Angebote des Pflege-
wohnhauses mitgenutzt werden - wie beispielsweise
Freizeitangebote, Girten und Freiflichen, Gemein-
schaftsrdume und Verpflegung. So werden Hilfestellun-

gen im Alltag gegeben und dariiber hinaus Moglich-
keiten fiir regelméflige soziale Kontakte eroffnet, von
denen sowohl die Heimbewohner*innen als auch die
Bewohner*innen der heimnahen Wohnungen profitie-
ren. Bei Bedarf ist zudem auch eine Ubersiedelung in
das Pflegewohnhaus méglich und bedeutet keinen so
grofen Einschnitt in die eigene Lebenssituation.

Casa Marienheim; Foto: Casa Leben

Heimnahes Wohnen - Casa Marienheim, Baden
Betreiber: Casa
seit 2009

In direkter Nachbarschaft zum Pflegewohnhaus ,Casa Marienheim® befinden sich 21 barrierefreie Wohnein-
heiten zwischen 38 und 72m?, die ebenfalls an Senior*innen vermietet werden. Sie bieten eine selbstindige
Wohnmoglichkeit, aber auch die Mitnutzung diverser Angebote des Pflegewohnheims.

Die monatliche Servicepauschale enthilt u.a.:

« Haustechnisches Service

« Notrufsystem in der Wohnung

o Nutzung von Garten und Gemeinschaftsraumlichkeiten
«  Mitnutzung von Freizeitangeboten

\_Mehr Infos: https://pflege.casa.or.at/standort/casa-marienheim-baden Y,
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Betreubares Wohnen

Das Konzept des betreubaren Wohnens basiert aufkleinen
Hilfestellungen fiir den Alltag im eigenen Wohnumfeld.
In mehreren neu errichteten Wohnquartieren wurden in
den vergangenen Jahren jeweils rund 20 bis 40 betreubare
Wohneinheiten - in Kooperation zwischen Wohnbau-
trager und sozialem Tréger — umgesetzt. Gemeinsam mit
dem Mietvertrag gibt es ein kleines ,,Betreuungspaket®.
Dieses sieht vor, dass eine Betreuungsperson regelmaflig
zu bestimmten Zeiten jede Woche in der Wohnanlage

anwesend ist und bei Fragen der téglichen Lebensfithrung
unterstiitzt Dartiber hinaus werden gemeinschaftliche
Aktivititen organisiert — wie Ausfliige oder Senior*innen-
cafés. Betreubares Wohnen richtet sich an Menschen mit
leichtem Hilfe- und Betreuungsbedarf, die selbstindig in
einer eigenen und individuell gestalteten Mietwohnung
leben mochten. Bei zunehmendem Unterstiitzungsbedarf
kann zu weiteren Dienstleistungen der mobilen Heimhilfe
und Pflege vermittelt werden.
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Wohnprojekt Oase 22; Foto: Caritas Stadtteilarbeit

Betreubares Wohnen - Oase 22, Wien Donaustadt
Betreiber: Caritas Pflege und Wohnbautriger Gesiba
seit 2013

In einer Wohnanlage, die im Rahmen des geférderten Wohnbaus als generationsgemischtes Quartier errichtet
wurde, werden 30 Wohnungen als ,,betreubare Wohneinheiten“ von der Caritas Pflege begleitet. Eine Begleit-
person kommt regelmiaflig vorbei, unterstiitzt und vermittelt bei Hilfestellungen im Alltag und organisiert
gemeinschaftliche Aktivitidten wie Ausfliige und wochentliche Senior*innencafés.

Die monatliche Servicepauschale enthilt u.a.:
o Regelmifliges Vorbeikommen
o  Schlusselsafe und auf Wunsch Notruftelefon

«  Unterstiitzung und Vermittlung bei Alltagsfragen
« Gemeinschaftliche Aktivititen wie Ausfliige, Turnen, Senior*innencafés

\_Mehr Infos: https://www.caritas-pflege.at/wien/pflege-zuhause/betreubares-wohnen ,
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Wohngruppen und Wohngemeinschaften

Gemeinschaftliches Wohnen ist nicht nur ein Trend
bei Jiingeren — auch bei dlteren Menschen sind Wohn-
gruppen und Wohngemeinschaften zunehmend gefragt.
Neben kompakten individuellen Wohnbereichen werden
dabei grofiztigige gemeinschaftliche Raumlichkeiten
geschaffen, die gemeinsam genutzt werden kénnen und
so fiir Begegnung und Interaktion im Alltag sorgen. Der
anfingliche Gemeinschafts- und Gruppenbildungs-
prozess wird meist durch professionelle Prozess-
begleitung unterstiitzt, das weitere gemeinschaftliche
Leben funktioniert weitgehend selbst organisiert. Je nach

Wohnprojekt wird dabei nicht nur zusammen gewohnt,
sondern bereits im Vorfeld gemeinsam geplant. Je nach
Gruppe kann ein Schwerpunkt auf gemeinschaftliches
Wohnen fiir Altere (wie bspw. bei der ,Wohngruppe fiir
Fortgeschrittene® oder bei der ,WG Melange®) oder auf
intergeneratives Wohnen fiir Jung und Alt (wie bspw. bei
»kolok-as“ der Initiative Kolokation in der Seestadt oder
bei der ,Wohngruppe fiir dich und mich®in der MeifSauer-
gasse) gesetzt werden. Durch die starke Gemeinschaft
wird haufig auch gegenseitige Unterstiitzung und Nach-
barschaftshilfe innerhalb der Gruppe gelebt.

-

Wohngruppe fur dich und mich; Foto: Caritas Stadtteilarbeit

seit 2016

Die Wohngruppe beinhaltet:
o Rund 20 individuelle Wohneinheiten
o 1 Gemeinschaftsraum fiir die Gruppe

o Selbstorganisiertes gemeinschaftliches Wohnen

Wohngruppe fiir dich und mich - Meiflauergasse, Wien Donaustadt
Begleitung: Caritas Stadtteilarbeit und Wohnbautriger Schwarzatal

Im Zuge der Erweiterung der Wohnanlage in der Meif8auergasse 2a entsteht eine Mehr-Generationen-Wohn-
gruppe, die gemeinschaftlich plant und wohnt. Jeder Haushalt verfiigt {iber eine eigene Mietwohnung, die
Raum fiir Riickzug und Privatsphére bietet, sowie {iber einen Gemeinschaftsraum fiir die gesamte Gruppe.
Die Caritas Stadtteilarbeit begleitet die Gruppenbildung und die Mitsprache bei der Planung.

o Begleitung von Gruppenbildung und Planungspartizipation

\_ Mehr Infos: https://www.caritas-stadtteilarbeit.at/projekte/alle-projekte/wohngruppe-fuer-dich-und-mich /
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Wohnprojekte fur altere Menschen und Studierende

Im Bereich des intergenerativen Wohnens ist ein weiteres
Modell entstanden, das gezielt das Zusammenleben von
alteren Menschen und Studierenden férdert. Nach dem
Konzept ,Wohnen fiir Hilfe, das in den letzten Jahren
im deutschsprachigen Raum etabliert wurde, bieten
altere Menschen Wohnraum fiir Studierende und im
Gegenzug geben diese Hilfestellungen im Alltag. So

bieten bspw. ausgewdhlte Pflegwohnhéuser auch Wohn-
plitze fiir Studierende an, die dort eine eigene giinstige
Mietwohnung beziehen konnen und im Gegenzug die
alteren Bewohner*innen ehrenamtlich unterstiitzen und
mit jhnen Zeit verbringen. Beispiele dafiir sind u.a. das
Haus Margareten des Kuratoriums Wiener Pensionisten-
Wohnhéuser und das Haus St. Klemens der Caritas Wien.

-

seit 2019

Generationsiibergreifendes Wohnen beinhaltet:

Generationsubergreifendes Wohnen; Foto: Caritas Wien | Stefanie J. Steindl

Generationsiibergreifendes Wohnen - Pflegewohnhaus St. Klemens, Wien Penzing
Betreiber: Caritas Pflege in Kooperation mit Wohnbuddy

Studierende wohnen in einer eigenen moblierten Wohnung mit Balkon und haben Zugang zu Gemeinschafts-
raumen und Garten. Sie gestalten Freizeitaktivitaten mit dlteren Bewohner*innen — wie Ausfliige, Gesellschafts-
spiele, Theaterbesuche oder einfach nur Plaudern - und unterstiitzen diese so in ihrem Alltag. Gleichzeitig
lernen die jungen Menschen aber auch von den Erfahrungen der Alteren, kénnen sich durch ihr soziales
Engagement personlich weiterentwickeln und lernen Arbeitsfelder im Sozialbereich aus der Nahe kennen.

« Kostengiinstige moblierte Wohnung mit Balkon (200 EUR fiir 30 m?)

o Nutzung von Gemeinschaftsraumen und Garten

« 7 Stunden / Woche Zeit mit Bewohner*innen des Pflegewohnhauses verbringen
o Mietvertrag auf 1 Jahr mit Option auf Verlingerung

Mehr Infos: https://www.wohnbuddy.com/wp-content/uploads/2019/02/One-Pager_CaritasPflege_ Wohn-
\_ buddy.pdf; https://www.caritas-pflege.at/haus-st-klemens )

~
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Unterstutzende Smart-Home-Technologien

Smarte Technologien konnen altere Menschen ebenfalls
im Alltag unterstiitzen. Ambient Assisted Living (AAL)
steht fiir alltagsunterstiitzende Assistenzlosungen, insbe-
sondere fiir dltere Menschen. Die verwendeten Techno-
logien setzen einerseits auf die Férderung von Sicherheit
(bspw. durch Sturzerkennung, Kohlenmonoxid- oder
Rauchmelder) und Gesundheit (bspw. durch Monito-
ring von Pulsschlag, Blutdruck oder Blutzucker). Mittels
digitaler Notrufsysteme ermoglichen sie eine rasche
Benachrichtigung von Angehérigen und/oder Betreu-

ungseinrichtungen. Andererseits konnen mit smarten
Technologien auch weitere Lebensbereiche unterstiitzt
werden — wie Mobilitdt (z.B. Abruf von Informationen
des offentlichen Verkehrs), soziale Kontakte (z.B. digitale
Kommunikation und Interaktion), Wohnkomfort und
Energiesparen (z.B. Regulierung und Monitoring von
Temperatur, Beliiftung, Stromverbrauch). Informieren
und Ausprobieren sind dabei wichtige Bausteine, um die
Moglichkeiten, die smarte Technologien bieten, dlteren
Menschen niher zu bringen.

-

2016-2019

Smarte AAL Technologien erméglichen u.a.:

\_ Mehr Infos: http://waalter.wien

Smarte Technologien im Alter ausprobieren; Foto: Caritas Wien | Stefanie J. Steindl

WAALTeR - Aktives Altern findet Stadt, ein Forschungsprojekt der Stadt Wien,
geférdert vom Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

Von Anfang 2018 bis Mitte 2019 wurden in Wien 83 Testhaushalte mit smarten Technologien ausgestattet
und die Erfahrungen damit evaluiert. In der Johanniter Residenz Schichtgriinde in Wien Floridsdorf wurde
zudem eine Musterwohnung fiir Interessierte eingerichtet. Diese ist mit diversen AAL Technologien aus-
geriistet und bietet Platz fiir das Ausprobieren dieser Technologien sowie ergdnzender Smart Home Gerite.

o Aufrechterhalten von sozialen Kontakten und Kommunikation

o Begleitung und Monitoring von Gesundheitsindikatoren (Blutdruck, Blutzucker)
o Erhohung der Sicherheit (Sturzerkennung, Kohlenmonoxid-, Rauchmelder)

o Wohnkomfort und Alltagsunterstiitzung (Raumklima, Energiesparen, Mobilitt)

~
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Erfahrungen aus

der Praxis

Im Zuge des Smart Cities Projekts ,,Smartes Wohnen
fir Generationen wurden insgesamt 12 Expert*innen-
gesprache gefithrt und die Musterwohnung des Pro-
jekts WAALTeR besichtigt. Die Erfahrungen aus der
Praxis der unterschiedlichen Wohnformen werden im
Folgenden ndher beleuchtet.

Expert*innengesprache wurden gefiihrt mit:

« Heimnahes Wohnen, Casa Marienheim, Baden:
Bewohnerin

« Heimnahes Wohnen, Casa Sonnwendviertel, Wien
10: Bewohner

o Betreubares Wohnen Oase 22, Caritas/Gesiba,
Wien 22: Bewohner*innengruppe

+ Betreubares Wohnen MARS, Caritas/Gesiba,
Wien 21: Bewohner*innengruppe

«  Wohngruppe fiir Fortgeschrittene, Steinbruch-
strale, Wien 16: Bewohner*innengruppe

o Wohngruppe fiir dich und mich, Meiflauergasse,
Wien 22: Interessent*innengruppe

+ Kolokation am Seebogen Aspern - kolok-as, Wien
22: Organisatorin

o Hauser zum Leben - Haus Margareten, KWP,
Wien 5: Student

o Generationsiibergreifendes Wohnen - Haus St.
Klemens, Caritas, Wien 14: Studentin

« VinziRast mittendrin, Wien 9: Hausleitung

« Caritas Pflege, Innovationsabteilung: AAL Experte

« Stadt Wien, WAALTeR Musterwohnung: AAL
Expertin

Motivationen fur eine Adap-
tierung der Wohnsituation

Im Rahmen der Gespriche wurden unterschiedliche
Motivationen fiir die Verdnderung der Wohnsituation
genannt. Zum einen wurden der eigene Gesundheits-
zustand und die Entlastung der Familienangehérigen
als Griinde angefiihrt, eine Wohnform zu wihlen, die
mehr Unterstiitzung bietet, wie bspw. heimnahes oder
betreubares Wohnen. Héufig sind es auch Familien-
mitglieder, die - wenn z.B. die Pflege von Haus und
Garten zu einer Uberlastung fithren - zum Umzug in
eine kleinere Wohnung raten. Insbesondere die Bewoh-
ner*innen gemeinschaftlicher Wohnprojekte schildern
auch die Lust am Wohnen in Gemeinschaft als Basis
fir die aktive und freiwillige Entscheidung fiir diese
Wohnform. Dabei wurde teilweise auch auf positive
Erfahrungen mit Wohngemeinschaften in jiingeren
Jahren Bezug genommen.

Finanzielle Aspekte spielen beim Wohnungswechsel
im Alter ebenfalls eine Rolle. Einerseits leben altere
Menschen teils in fiir sie zu groflen Wohnungen oder
Héusern und zeigen Interesse an kleineren und kom-
pakteren Wohneinheiten. Haufig sind gerade Altbau-
wohnungen im Vergleich zu Neubauwohnungen in
Kombination mit Betreuungsangeboten allerdings ver-
héltnisméflig glinstig, was die Entscheidung fiir einen
Wohnungswechsel oft deutlich erschwert. Andererseits
kommt es teilweise durch Einkommensverluste bei der
Pension bzw. nach dem Tod von (Ehe-)Partner*innen
auch zu einer Notwendigkeit, die vertraute Wohnung
aufzugeben und eine alternsgerechte und leistbare

Alternative zu finden.

e
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Erfahrungen beim Umzug
in eine neue Wohnform

So wie die Entscheidungen fiir eine neue Wohnform
auf ganz verschiedenen Griinden basieren, werden
auch der Umzug und die Eingewdhnung im neuen
Wohnumfeld sehr unterschiedlich erlebt. Einige
Gesprichspartner*innen berichteten, dass ihnen die
Aufgabe ihrer vorherigen Wohnung oder ihrem Haus
schwerfiel. Sie nahmen die Verdnderung - z.B. durch
eine Reduzierung der Wohnungsgrofie oder in Hin-
blick auf die im neuen Wohnraum vorhandene Aus-
stattung — mitunter auch als Verschlechterung wahr,
was den Abschied von ihrer gewohnten Wohnsituation
noch schmerzvoller machte. Von anderen Interviewten
wurde der Einzug hingegen als durchwegs positives
Erlebnis geschildert, da sie z.B. nach Scheidung oder
Tod von Ehepartner*innen nicht mehr alleine leben
wollten und sich in der neuen Wohnform auch eine
neue Form der Gemeinschaft und neue soziale Kon-
takte erhofften. Von vielen wurde es zudem als wichtig
empfunden, die neue Wohnung vor Bezug am Plan zu
sehen und zu besichtigen — da so bereits im Vorfeld die
passende Wohnung ausgewéhlt werden konnte bzw.
die Bewohner*innen sich auf ihre neue Wohnung ein-
stellen konnten.

Foto: Johannes Hloch

18



K

Soziale Beziehungen als
wesentliche Faktoren fur j
das Wohlbefinden

Die Bedeutung der sozialen Kontakte, die mit dem
Umzug in eine neue Wohnform entstehen, wurde von
vielen Gesprichspartner*innen besonders hervor-
gehoben. Als Beispiele fiir Begegnungsmoglichkeiten
wurden Gruppentreffen genannt, aber auch Freizeit-
aktivitdten wie gemeinsame Spielerunden, Kochnach-
mittage oder Feste. Von manchen wurde erldutert,
dass fiir das Etablieren sozialer Beziehungen allerdings
auch Eigeninitiative erforderlich ist — sich aktiv um
das Kntipfen neuer Kontakte zu kiimmern und diese
zu pflegen. Je nach Wohnform werden die gemein-
schaftlichen Aktivititen von einer hauptamtlich titigen
Begleitperson, von Freiwilligen oder von den Bewoh-
ner*innen selbst organisiert. Auf Basis einer gelebten
sozialen Gemeinschaft kann auch gegenseitige Nach-
barschaftshilfe entstehen - diese nachbarschaftlichen
Hilfestellungen bei kleinen Problemen oder Sorgen des

Alltags werden als sehr unterstiitzend erlebt, wie einige
Gespriachspartner*innen schilderten.

“\

Foto: Caritas Stadtteilarbeit
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Foto: Audre Oullet

Anfordernisse an
bauliche Ausgestaltung
und Ausstattung

In Hinblick auf die bauliche Ausgestaltung von
Wohnung und Wohnumfeld war den Gesprichs-
partner*innen die Barrierefreiheit ein besonderes
Anliegen. Diese reicht von der Schwellenfreiheit in der
Wohnung, iber Haltegriffe, richtige Durchgangsbreiten
und Arbeitshéhen auch fiir Rollstuhlfahrer*innen
sowie einfach bedienbare Haushaltsgerite, bis hin zu
barrierefreien Eingangs- und Erschliefungsbereichen
in der Wohnanlage, gut erreichbaren Miillriumen
und Postkdsten innerhalb des Hauses und elektrischen
Tiroffnern und Tirstoppern bei schweren Eingangs-
oder Brandschutztiiren. Als wesentlich wurden von
vielen auch nahe gelegene und ausreichend dimensio-
nierte Einlagerungs- und Staurdume angesehen, sowie
Grundrisse, die eine moglichst individuelle und flexible
Moblierung zulassen.

Réaumliche Gelegenheiten, auch bei geringerer Mobili-
tat mit anderen in Kontakt zu treten, wurden ebenfalls
sehr positiv hervorgehoben - so z.B. Giénge, die als
Kommunikationsorte funktionieren und wo auch die
Wohnungstiiren innerhalb eines Gangs offengelassen
werden konnen, sowie Balkone, die nicht nur frische
Luft, sondern auch Blick- und Gesprichskontakte mit
Nachbar*innen ermdoglichen. Gut erreichbare Gar-
ten und Gemeinschaftsriume werden ebenfalls gerne
genutzt, wobei ein entsprechender Schallschutz in
Gemeinschaftsraumen bzw. zu den Wohnrdumen hin
in den Interviews als wesentlich erachtet wurden. In
Hinblick auf ein angenehmes Raumklima wurde vor
allem der Schutz vor sommerlicher Uberhitzung von
einigen Gesprichspartner*innen angesprochen.
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Umgang mit

L

smarten Technologien

Smarte Technologien konnen im All-
tag unterstiitzen, gleichzeitig gibt es
gerade bei dlteren Menschen auch
Hemmschwellen, diese auszuprobieren
und anzuwenden. In den gefiihrten
Gesprachen wurden Technologien,
welche die Sicherheit erhoéhen, wie
Kohlenmonoxid- oder Rauchmelder
als positiv wahrgenommen. Auch
Gesundheitsapplikationen wie Teleme-
dizin oder Messung und Monitoring
des Blutdrucks stofSen bei vielen Men-
schen auf Interesse, wie die Expertin
der AAL Musterwohnung des Projekts
WAALTeR berichtete. Im Gesprich
mit der zukiinftigen Wohngruppe in
der Meiflauergasse wurden zudem
Strom- und Energiesparthemen als

interessant empfunden, z.B. auto-
matische Regelung der Tempera-
tur, wenn Fenster geoffnet werden,
oder Devices, die bei Reduzierung
und Monitoring des Stromver-
brauchs unterstiitzen. Bedenken
wurden insbesondere hinsichtlich
Technologieabhdngigkeit sowie
Datensicherheit und Datenschutz
geduflert. Zudem besteht auch
Angst vor einer Uberforderung mit
den digitalen Tools. Eine einfache
Bedienbarkeit, die Abstimmung
auf tatsichlich wahrgenommene
individuelle =~ Bediirfnisse —sowie
eine praxisnahe Einschulung und
Begleitung wurden in den Gespri-
chen daher als wesentliche Faktoren

—

angesehen, damit Smarte Techno-
logien auch tatsachlich hilfreich fiir
iltere Menschen sei kénnen. Vom
Experten der Innovationsabteilung
der Caritas Pflege wurde in diesem
Kontext betont, dass die entwickel-
ten Anwendungen auch einen Fun-
Faktor haben sollten und auch dazu
dienen kénnen, Menschen zusam-
menzubringen - digital und real

Foto: Stefanie J. Steindl
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Vielfaltige Formen der
Unterstutzung im Alltag

Die verschiedenen betrachteten Wohnformen bringen
auch unterschiedliche Formen der Unterstiitzungsmog-
lichkeiten fiir dltere Bewohner*innen mit sich. Wiahrend
gemeinschaftliche Wohnformen - nach einer anfianglichen
Begleitung der Gemeinschaftsbildung - starker selbst orga-
nisiert funktionieren und die nachbarschaftliche Unter-
stiitzung innerhalb der Gemeinschaft im Vordergrund
steht, bieten heimnahes und betreubares Wohnen auch
punktuelle professionelle Unterstiitzung durch Fachkrifte
aus dem Pflegewohnhaus oder durch mobile Fachkrifte,
die regelmaflig in die Wohnanlage kommen.

Die gefithrten Gesprache zeigen, dass die Erwartungs-
haltung, insbesondere an die professionelle Betreuung,
dabei sehr unterschiedlich ist und sich nicht immer mit
den tatsichlich angebotenen Betreuungsleistungen deckt.
Wichtige Bausteine der Begleitung sind einerseits die
Organisation gemeinschaftlicher Aktivititen, an denen
viele gerne teilnehmen, andererseits die Unterstiitzung mit
kleinen Hilfestellungen im Alltag. Manchmal umfassen
die konkret gebrauchten Hilfestellungen (wenn z.B. etwas
von der Apotheke gebraucht wird, ein Arztbesuch ansteht
oder handwerkliche Unterstiitzung benétigt wird) aller-
dings nicht dem vertraglich festgelegten Leistungsbild.
Hier wiinschen sich viele mehr Flexibilitit, auf die tatsdch-
lichen Bediirfnisse einzugehen, wie die Gesprachspart-
ner*innen schilderten. Ein weiterer Unterstiitzungsbedarf
wurde zudem in einigen Fillen im Bereich der Mobilitdt
identifiziert - z.B. durch Taxis, Shuttle-Busse oder Mitfahr-
gelegenheiten. Im Kontext des generationsiibergreifenden

or

[

—
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Wohnens mit Studierenden wird gemeinsame Freizeit-
beschiftigung auch vom ehrenamtlichen Engagement
der Studierenden getragen. Dabei wurde angesprochen,
dass der generationentibergreifende Austausch zwar als
bereichernd erlebt wird, sich Interessen und verfiig-
bare Tageszeiten aber nicht unbedingt decken. Seitens
einer Einrichtungsleitung wird in diesem Kontext auch
die Asymmetrie in diesen Beziehungen betont und
hervorgehoben, dass das ehrenamtliche Engagement
der Studierenden auch seitens der Einrichtungen gut
und kontinuierlich begleitet werden muss. Von Be-
wohner*innen gemeinschaftlicher Wohnprojekte wur-
den ebenfalls potenzielle Asymmetrien in der Gemein-

schaft angesprochen - so sei es herausfordernd, wenn
ein*e Bewohner*in sukzessive mehr Unterstiitzung
oder auch Pflege braucht, bzw. wird es auch von den
Betroffenen selbst als schwierig erlebt, um mehr Hilfe
als andere zu bitten. Ab einem gewissen Zeitpunkt
erscheint den Gesprachspartner*innen daher auch hier
das Zuziehen von professioneller Unterstiitzung wich-
tig. In der Praxis sollte die konkrete Unterstiitzung nach
Moglichkeit den tatsdchlichen Bedarfslagen angepasst
werden - wenn moglich durch Flexibilitat innerhalb der
bestehenden Wohnform oder durch die Unterstiitzung
bei einem erneuten Wechsel in eine noch passendere
Wohnform.

Foto: Claudia v. 2yl
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